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Acciones realizadas por el Municipio en relación con la Contingencia por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)    
Periodo Enero-Mayo del 2020. 

ACTA No. 56 EXTRAORDINARIA.- Día 20 de marzo del año 2020 
 
PUNTO NÚM. CUATRO: HACER DEL CONOCIMIENTO DE LOS MIEMBROS DEL AYUNTAMIENTO, EL 
“ACUERDO DE MEDIDAS DE SEGURIDAD SANITARIA” EMITIDO POR EL CONSEJO ESTATAL DE 
SEGURIDAD, PUBLICADO EN EL PERIÓDICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERÉTARO “LA 
SOMBRA DE ARTEAGA”, CON FECHA 19 DE MARZO DE 2020, E IMPLEMENTACIÓN DE LAS MEDIDAS DE 
SEGURIDAD EN EL MUNICIPIO.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
--------------------------------------------------------- A C U E R D O: ------------------------------------------------------------ 

I. ESTE H. AYUNTAMIENTO SE PRONUNCIA A FAVOR DE CONTRIBUIR CON TODAS LAS 
INSTITUCIONES FEDERALES Y/O ESTATALES EN TODAS LAS RECOMENDACIONES, MEDIDAS DE 
SEGURIDAD, PROCEDIMIENTOS O DISPOSICIONES QUE ÉSTAS EMITAN PARA EL CONTROL Y 
MITIGACIÓN DEL COVID-19;  

II. CON BASE EN EL “ACUERDO DE MEDIDAS DE SEGURIDAD SANITARIA” EMITIDO POR EL CONSEJO 
ESTATAL DE SEGURIDAD, CON LA FINALIDAD DE REDUCIR EN TODO EL TERRITORIO MUNICIPAL 
LOS RIESGOS EPIDEMIOLÓGICOS Y COMO MEDIDA DE PROTECCIÓN PARA TODOS LOS 
RESIDENTES Y/O VISITANTES DE ESTA DEMARCACIÓN, SE APRUEBAN POR UNANIMIDAD DEL 
CUERPO COLEGIADO LAS SIGUIENTES ACCIONES: 

 

1. CIERRE TEMPORAL DE LOS SIGUIENTES ESPACIOS: 
a). CASAS MUNICIPALES DE LA CULTURA;  
b). UNIDAD DEPORTIVA;  
c). CANCHAS DE FÚTBOL; 
d). PARQUE EL REBOCITO; 
e). BIBLIOTECAS; 
f). MUSEOS DE BERNAL,  Y  
g). EL ACCESO A LA PEÑA  

2. EN EL MERCADO MUNICIPAL, SE SOLICITARÁ A LA CIUDADANÍA QUE SÓLO ACUDA UNA 
PERSONA A REALIZAR LAS COMPRAS DE LOS PRODUCTOS DE LA CANASTA BÁSICA, CON 
LAS MEDIDAS PREVENTIVAS PERTINENTES. 

3. A LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES LABORALES, SE LES NOTIFICARÁ DE LAS 
MEDIDAS QUE DEBEN LLEVAR A CABO. 

4. SE INVITARÁ A LA CIUDADANÍA DEL MUNICIPIO EN GENERAL, A CUMPLIR CON ESTAS 
PREVENCIONES. 

III. HÁGASE DEL CONOCIMIENTO DE LA POBLACIÓN EL PRESENTE ACUERDO, A TRAVÉS DE LA 
COORDINACIÓN DE COMUNICACIÓN SOCIAL.--------------------------------------------------------------------------  

 
 

 
ACTA No. 57 ORDINARIA.- Día 26 de marzo del año 2020 
 
PUNTO NÚM. CINCO: SE SOMETE A CONSIDERACIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN, LA SOLICITUD 
ENVIADA MEDIANTE OFICIO NÚMERO EG/035/2020-21 POR LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ ARANDA, 
TESORERA MUNICIPAL, REFERENTE A DESIGNAR RECURSOS EXCEDENTES DEL EJERCICIO 2019 PARA 
CUBRIR CONTINGENCIAS DE SALUD. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
--------------------------------------------------------- A C U E R D O: ------------------------------------------------------------ 
SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DEL CUERPO COLEGIADO LA PETICIÓN DE LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ 
ARANDA, TESORERA MUNICIPAL, PARA DESIGNAR DE LOS RECURSOS EXCEDENTES DEL EJERCICIO 2019 
LA CANTIDAD DE $1,000,000.00 (UN MILLÓN DE PESOS 00/100 M.N.) PARA CUBRIR LAS CONTINGENCIAS 
QUE SE LLEGUEN A PRESENTAR POR LA SITUACIÓN DE SALUD QUE SE VIVE ACTUALMENTE POR EL COVID-
19. NO SE DESIGNA UN OBJETO DEL GASTO ESPECÍFICO PORQUE SE DESCONOCE EL TIPO DE 
CONTINGENCIA QUE SE PRESENTE. EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO APROBADO SE MANEJARÁ 
CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LOS ARTÍCULOS TERCERO Y CUARTO TRANSITORIOS DEL DECRETO 
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DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL EJERCICIO FISCAL 2020, MANTENIENDO EN TODO MOMENTO EL 
EQUILIBRIO PRESUPUESTAL A QUE SE REFIERE LA LEY PARA EL MANEJO DE LOS RECURSOS PÚBLICOS 
PARA EL ESTADO DE QUERÉTARO, Y EN CUMPLIMIENTO A LOS ACUERDOS DEL AYUNTAMIENTO Y A LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE.--------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 

 
ACTA No. 58 ORDINARIA.- Día 16 de abril del año 2020 
 
PUNTO NÚM. CUATRO: SE SOMETE A CONSIDERACIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN, LA PETICIÓN 
REMITIDA A TRAVÉS DE OFICIO NÚMERO EG/044/2020-21 POR LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ ARANDA, 
TESORERA MUNICIPAL, ACERCA DE LA AUTORIZACIÓN PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS ENTRE LOS 
OBJETOS DEL GASTO DE LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 1101.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
--------------------------------------------------------- A C U E R D O: ------------------------------------------------------------ 
SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DEL H. AYUNTAMIENTO LA PETICIÓN DE LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ 
ARANDA, TESORERA MUNICIPAL, POR LO QUE SE LE OTORGA AUTORIZACIÓN PARA REALIZAR 
TRANSFERENCIAS ENTRE LOS OBJETOS DEL GASTO DE LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 1101, 
CONFORME AL CONVENIO DE COLABORACIÓN DEL “PROGRAMA DE AYUDA SOCIAL VIGILANTE 
CIUDADANO”, QUE CELEBRAN LA SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL PODER EJECUTIVO DEL 
ESTADO DE QUERÉTARO Y EL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES: 
 

CLAVE OBJETO DEL GASTO AUMENTO DISMINUCIÓN 
2161 Artículos de limpieza 90,000.00  
2211 Productos alimenticios para personas 130,000.00  
2721 Prendas de seguridad y protección personal 80,000.00  
3824 Espectáculos culturales  300,000.00 

 Total Integración 300,000.00 300,000.00 

 

 

 
ACTA No. 58 ORDINARIA.- Día 16 de abril del año 2020 
 
PUNTO NÚM. CINCO: SE SOMETE A CONSIDERACIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN, LA SOLICITUD 
ENVIADA MEDIANTE OFICIO NÚMERO SP/232/2020 POR EL C. JOSÉ MAXIMILIANO VELÁZQUEZ 
HURTADO, SECRETARIO PARTICULAR, REFERENTE A LA AUTORIZACIÓN DEL PROGRAMA “POR LA 
ECONOMÍA DE LAS FAMILIAS DE EZEQUIEL MONTES”.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
--------------------------------------------------------- A C U E R D O: ------------------------------------------------------------ 
SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DEL CUERPO COLEGIADO LA SOLICITUD DEL C. JOSÉ MAXIMILIANO 
VELÁZQUEZ HURTADO, SECRETARIO PARTICULAR, POR LO QUE SE AUTORIZA EL PROGRAMA “POR LA 
ECONOMÍA DE LAS FAMILIAS DE EZEQUIEL MONTES”, MISMO QUE CONSISTE EN LA ENTREGA DE 
PRODUCTOS DE LA CANASTA BÁSICA ASÍ COMO DE HIGIENE Y LIMPIEZA PARA LOS SECTORES MÁS 
VULNERABLES DE ESTA DEMARCACIÓN MUNICIPAL, DE MANERA TEMPORAL, EN FUNCIÓN DE LA 
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL DEL MUNICIPIO Y LA EVOLUCIÓN DE LA CONTINGENCIA POR EL COVID-19; 
PROGRAMA QUE SE DETALLA A CONTINUACIÓN Y DEL QUE DEBERÁ NOTIFICARSE AL SISTEMA MUNICIPAL 
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., ASÍ COMO 
A LOS DEPARTAMENTOS DE TESORERÍA MUNICIPAL Y COORDINACIÓN DE ADQUISICIONES: 
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SECRETARÍA PARTICULAR 
 

“POR LA ECONOMÍA DE LAS FAMILIAS DE EZEQUIEL MONTES” 
Apoyo social 

 
 

JOSÉ MAXIMILIANO VELÁZQUEZ HURTADO 
SECRETARIO PARTICULAR 

TEL.: (441) 277-07-07 ext.121 
secretariaparticularemontes@gmail.com 

Ezequiel Montes, Qro. 
 

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO. 
El 11 de marzo del presente año, la Organización Mundial de la Salud (OMS) declaró que el COVID-19 se había convertido en una 
pandemia mundial, a raíz de que el número de países infectados se triplicara, es por ello que exhorta a las naciones que tomen 
medidas de prevención con el fin de mitigar la propagación del virus. El gobierno mexicano a través del Diario Oficial de la Federación 
emite diversos acuerdos y comunicados hacia los Estados del país para que tomen medidas de prevención ante la contingencia de 
Salud.  
 
De acuerdo a lo establecido en el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2018-2021, con base en el diagnóstico del Comité de 
Planeación para el Desarrollo Municipal 2018, se establecen Ejes, Estrategias y líneas de acción, las cuales son la base del actuar 
gubernamental del municipio ante las necesidades de la población, en especial de aquellos grupos que se encuentran en condiciones 
de vulnerabilidad. 
 
Tomando como base lo anterior, y para dar frente a la actual situación de salud, el gobierno municipal se remonta a los siguientes 
ejes del PMD para implementar medias ante dicha contingencia:  

 

• Eje 1. Gobierno Sensible y Humano, Atención a Grupos Vulnerables, con la Estrategia 6 “Promover la inclusión de la 
población en situación vulnerable”, mediante la línea de acción “Promover programas y acciones en beneficio de este 
sector de la población”; y 

• Eje 2. Gobierno Eficiente y Transparente, Eficiencia Institucional, mediante las líneas de acción “Establecer políticas que 
permitan el manejo eficiente de los recursos públicos” así como “Gasto Público enfocado al Desarrollo Municipal”.  

 
De acuerdo con las atribuciones que tiene el municipio, y como parte de las medidas de prevención que le han sido exhortadas 
tanto por los gobiernos federal y estatal, la suficiencia presupuestaria para sostener el presente programa es con base a los recursos 
excedentes del ejercicio fiscal 2019, dichos recursos presupuestales se autorizan en el acta N° 57 de la sesión Ordinaria de Cabildo.  

 
Gracias a la aplicación del Eje 2 del PMD, se obtuvo un balance financiero, un indicador que refiere a que la hacienda municipal 
cuenta con reserva de recursos para aplicar ante posibles contingencias, siendo este uno de los casos, por lo tanto, se da pauta a la 
aplicación del Eje 1, dar Atención a grupos vulnerables.  
 
El presente programa social “Por la economía de las familias de Ezequiel Montes”, como ya se ha hecho mención, está orientado a 
mitigar los resultados negativos derivados de las medidas ante la contingencia de salud por el COVID-19, para lo cual se otorgarán:  
 

• Productos de la canasta básica, así como de higiene y limpieza. 
 
 
JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO. 
El municipio de Ezequiel Montes cuenta con 40, 552 habitantes, con un índice de pobreza del 51% del cual el 5.1% se encuentra 
dentro de pobreza extrema, haciendo referencia a datos del Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI). De acuerdo con el 
Anuario 2017, el municipio cuenta con un total de la población ocupada de 15, 837 habitantes, distribuyéndose por sectores de la 
siguiente manera: sector A 15.05 % (comprende agricultura, ganadería, silvicultura, pesca y caza); sector B 26.67 % (minería, 
extracción de petróleo y gas, industria manufacturera, electricidad, agua y construcción); sector comercio 23.65 %; sector de 
servicios 33.09 % (transporte, gobierno y otros servicios). 

mailto:secretariaparticularemontes@gmail.com
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La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE, 2016) expuso que el ingreso per cápita que perciben en 
promedio las familias en México es de $736.78 (setecientos treinta y seis pesos 78/100 M.N.).  
 
Los indicadores anteriores reflejan que, pese a que gran parte de la población es laboralmente activa, no cuentan con un ingreso 
que les permita destinar y/o cubrir gastos imprevistos, sin que se vea afectada la economía familiar, dejándolas en situación de 
vulnerabilidad ante contingencias ya sea económicas o de salud. Es por ello que este programa de asistencia social va dirigido a 
aquellas familias que han visto afectada su economía como consecuencia de las medidas de prevención ante la pandemia COVID-
19. 

 
La Administración Municipal 2018-2021, como ya se ha sido mencionado, contempla en su PMD acciones dirigidas al bienestar 
social, en conjunto con el Programa Operativo Anual Municipal (POAM) 2020, bajo estos preceptos se entabla conformidad con los 
acuerdos emitidos en el Diario Oficial de la Federación y la Sombra de Arteaga: 

 

• DOF: 23/03/20: ACUERDO por el que el Consejo de Salubridad General reconoce la epidemia de enfermedad por el virus 
SARS-CoV2 (COVID-19) en México, como una enfermedad grave de atención prioritaria, así como se establecen las 
actividades de preparación y respuesta ante dicha epidemia.  

• DOF: 23/03/20: ACUERDO por el que se establecen los criterios en materia de administración de recursos humanos para 
contener la propagación del coronavirus COVID-19, en las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal. 

• DOF: 24/03/20: ACUERDO por el que se establecen medidas preventivas que se deberán implementar para la mitigación y 
control de los riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19). 

• DOF: 24/03/20: ACUERDO por el que sanciona el Acuerdo por el que se establecen las medidas preventivas que se deberán 
implementar para la mitigación y control de riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19).  

• La Sombra de Arteaga: TOMO CLIII, N° 19 del 19 de marzo del 2020.  
• La Sombra de Arteaga: TOMO CLIII, N° 23 del 31 de marzo del 2020. 

 
Con referencia a las publicaciones anteriores, es que el gobierno municipal da paso a implementar un programa de asistencia social 
consistente en la entrega de productos de primera necesidad a personas y familias en condiciones de vulnerabilidad para acceder a 
productos de la canasta básica, higiene y limpieza, coadyuvando así en el proceso de contingencia derivado de la pandemia COVID-
19.  

 
PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL ANTE CONTINGENCIA DE SALUD COVID-19: “POR LA ECONOMÍA DE LAS FAMILIAS DEL 

EZEQUIEL MONTES” 

Misión 
Acercar a la ciudadanía, en situación de vulnerabilidad, productos de la canasta básica, higiene y limpieza, para contrarrestar los 
efectos negativos derivados de la contingencia actual de salud, COVID-19 contribuyendo a así a mantener una estabilidad en los 
hogares. 
 
Visión 
Contribuir a minimizar los efectos adquisitivos negativos en las familias del municipio, derivado de la inestabilidad económica por la 
contingencia actual de salud por el COVID-19. 
 
Objetivo general 
Apoyar al sector más vulnerable de la población del Municipio, el cual ha visto afectado sus ingresos resultado de los efectos 
negativos ante las medias de prevención que se han tomado por la contingencia de salud COVID-19. 
 
Objetivo específico  
Hacer entrega de apoyos con productos de la canasta básica, higiene y limpieza a personas y/o familias vulnerables del municipio 
que presenten disminución o pérdida de su ingreso económico, atribuible a la contingencia derivada de la pandemia COVID-19. 
 
Metas 
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• Que durante el periodo de la contingencia actual de salud se distribuyan apoyos referentes a la canasta básica entre la 
población más vulnerable del municipio contribuyendo así a la solvencia de sus necesidades de consumo primario.  

• Brindar un servicio humano para con la población beneficiaria.  
 
 

Reglas de Operación del Programa (ROP) 

Cobertura 
El presente programa tendrá operatividad dentro de la demarcación del municipio de Ezequiel Montes.    
 
Población objetivo 
Familias y/o personas en vulnerabilidad que enfrentan disminución o pérdida en su ingreso ante los efectos causados por la 
contingencia del COVID-19.  
 
Criterios y Requisitos  
I. Solicitar el apoyo en los medios dispuesto por esta Secretaría Particular bajo protesta de decir verdad.  
II. Personas mayores de 18 años en situación de vulnerabilidad, quienes deberán mostrar una identificación oficial vigente (INE) o 
Clave Única de Registro de Población (CURP) al momento de la entrega del apoyo.  
III. Brindar de manera verbal, la información requerida con el fin de determinar la afectación de su ingreso como consecuencia de 
la actual contingencia de salud.  
IV. Una vez recibido el apoyo hacer constar con nombre completo, dirección y firma del beneficiario.  
 
Derivado de la naturaleza de la contingencia y las condiciones de salud en la que podrían encontrarse las personas acreedoras del 
apoyo; la información que sea necesaria, será solicitada verbalmente (nombre completo, edad, número de miembros de la familia 
y localidad), esto señalado en el apartado anterior, mediante protesta de decir la verdad; no se solicitará la entrega de documento 
alguno, sin embargo, los beneficiarios deberán mostrar uno de los dos documentos oficiales ya sea Credencial de Elector o CURP.  

 
Tipo de Apoyo  

• Productos alimenticios de la canasta básica, así como de higiene y limpieza. 
La entrega del apoyo en especie será de manera temporal y estará definida en función de la suficiencia presupuestal del municipio 
y la evolución de la contingencia por el COVID-19. 
  
Derechos de los Beneficiarios  
Los Beneficiarios tendrán los derechos siguientes:  

I. Recibir el apoyo del Programa, bajo los requisitos y formas de operación aplicables;  
II. Ser tratados con respeto y dignidad; 
III. Ser atendidos conforme a las medidas sanitarias aplicables para la presente contingencia;  
IV. Confidencialidad de su información personal, y  
V. Presentar denuncias y quejas ante instancias correspondientes.  

 
Obligaciones de los Beneficiarios 
Los Beneficiarios tendrán las obligaciones siguientes 

I. Realizar la solicitud de incorporación al Programa de manera conforme a los medios dispuestos por la Secretaría 
Particular, en las instalaciones del DIF Municipal, para cumplir las medidas de acorde a la contingencia de salud. 

II. Utilizar y destinar el Apoyo del Programa, con estricto apego a los fines y objeto del mismo, conforme en las presentes 
Reglas y la normatividad aplicable, y  

III. Reportar al Órgano Interno de Control las irregularidades que se presenten en la ejecución del Programa.  
 
Instancias participantes.  

I. Instancia ejecutora: Será la Secretaria Particular del Municipio de Ezequiel Montes la instancia responsable de este 
Programa, quien actuará con apoyo de autoridades auxiliares del municipio. 

II. Coordinación Interinstitucional: Se trabajará en conjunto con el Sistema   Municipal DIF, Tesorería Municipal y 
Coordinación de adquisiciones, tomando en cuenta la naturaleza de sus funciones para con la sociedad.  
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III. Instancia Normativa: La Secretaría Particular y el Comité de Transparencia Municipal, serán las instancias facultadas 
para interpretar las presentes Reglas, así como resolver los casos no previstos en los mismos.  

 
Proceso de Operación y atención del programa  

I. Los solicitantes podrán realizar la solicitud de apoyo a través de los medios establecidos por la Secretaria Particular, 
bajo protesta de decir verdad.  

II. Los apoyos serán entregados en el domicilio del beneficiario con base en el cumplimiento de los criterios de selección 
expuestos y con las medidas de seguridad establecidas para la contingencia.  

III. Para recibir el apoyo, los beneficiarios deberán mostrar una identificación oficial vigente (INE) o Clave Única de 
Registro de Población (CURP).  

IV. La entrega de los apoyos se realizará conforme al desarrollo de la contingencia del COVID-19 y al recurso presupuestal. 
V. Firma de recibido del apoyo 

 
Programación Presupuestal  
La ejecución del Programa será a partir de la autorización del recurso presupuestal y estará sujeta a la disponibilidad presupuestal. 
 
Transparencia  
La Secretaría Particular publicará la información actualizada sobre la operación del Programa en la página de internet oficial del 
Municipio. 
 
Proceso para la integración del Padrón de Beneficiarios  
El Padrón de Beneficiarios contendrá: el beneficio o apoyo otorgado, nombre del beneficiario, localidad, en su caso dirección y firma 
de recibido. 

Quejas y denuncias  
Las personas beneficiarias o interesadas tienen derecho a solicitar información relacionada con el Programa y las presentes Reglas, 
así como a presentar quejas o denuncias por el incumplimiento en la ejecución, operación o entrega de apoyos, en la oficina del 
Órgano Interno de Control del municipio de Ezequiel Montes. 

 
Glosario  
Apoyo: Ayuda social en especie asignada a los Beneficiarios del Programa.  
Beneficiarios: Personas que sean receptoras del apoyo del Programa.  
CURP:  Clave Única de Registro de Población.  
DOF: Diario Oficial de la Federación.  
INEGI: Instituto Nacional de Estadística y Geografía. 
OCDE: Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico. 
OMS: Organización Mundial de la Salud.  
ROP: Reglas de Operación del Programa.  
ARS-CoV2: COVID-19. 
Secretaría: Secretaría Particular del municipio de Ezequiel Montes.  
Sombra de Arteaga: Periódico Oficial del Estado de Querétaro. 
PMD: Plan Municipal de Desarrollo. 
POAM: Programa Operativo Anual Municipal 
 
 

 
ACTA No. 59 ORDINARIA.- Día 14 de mayo del año 2020 
 
PUNTO NÚM. CINCO: SE SOMETE A CONSIDERACIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN, LA PETICIÓN 
REMITIDA A TRAVÉS DE OFICIO NÚMERO CI/0086/2020 POR LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ ARANDA, 
TESORERA MUNICIPAL, ACERCA DE LA AUTORIZACIÓN PARA LA APLICACIÓN DE MEDIDAS 
ADMINISTRATIVAS Y BENEFICIOS FISCALES.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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--------------------------------------------------------- A C U E R D O: ------------------------------------------------------------ 
CON MOTIVO DE LA SITUACIÓN ACTUAL RELACIONADA CON LA DECLARATORIA DE EMERGENCIA 
SANITARIA POR LA PANDEMIA DEL COVID-19, ASÍ COMO CONSIDERANDO EL PANORAMA ECONÓMICO DE 
LOS CIUDADANOS Y HABITANTES DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, Y A FIN DE BRINDAR LA 
OPORTUNIDAD A LOS DIVERSOS CONTRIBUYENTES PARA REGULARIZAR POR UN LADO, SU SITUACIÓN 
DE ADEUDOS MUNICIPALES QUE POR CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL SE REGISTRAN A LA FECHA, Y 
POR OTRO, SU ESTADO ADMINISTRATIVO EN MATERIA DE LICENCIAS MUNICIPALES DE FUNCIONAMIENTO, 
Y CON FUNDAMENTO EN LOS ARTÍCULOS 31 FRACCIÓN IV Y 115 FRACCIÓN IV DE LA CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 11, 14 Y 35 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO 
DE QUERÉTARO; ASÍ COMO LO DISPUESTO EN LOS ARTÍCULOS 8 FRACCIÓN VI DEL CÓDIGO FISCAL DEL 
ESTADO DE QUERÉTARO; 1, 2, 29, 48 FRACCIONES II, IV, VIII Y XIII, 102 FRACCIÓN III, 103, 104 Y 105 DE LA 
LEY ORGÁNICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO; 1, 2, 10 FRACCIONES I Y II, 14, 15, 18, 51 
FRACCIÓN V, 94, 95, 98, 101, 104 Y 105 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE 
QUERÉTARO, 1, 3, 8 FRACCIÓN III, 18 FRACCIONES II, IV, IX Y XII DEL REGLAMENTO INTERNO DE 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PUBLICADO EN EL PERIÓDICO 
OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERÉTARO “LA SOMBRA DE ARTEAGA” CON FECHA 10 DE 
ENERO DEL 2020;  Y 1, 2, 4, 7, 8, 9, 20, 46 FRACCIÓN III,  102, 106 FRACCIÓN II, 109, 296, 297, 301, 302, 308 Y 
310  DEL REGLAMENTO DE POLICÍA Y GOBIERNO MUNICIPAL DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PUBLICADO EN 
EL PERIÓDICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERÉTARO “LA SOMBRA DE ARTEAGA” CON 
FECHA 10 DE ENERO DEL 2020; Y 1, 5 FRACCIÓN III, 9 Y 11 DEL REGLAMENTO DE COMERCIO PARA EL 
MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., Y  
 

CONSIDERANDO 
 
QUE MEDIANTE DECRETO DE FECHA VEINTITRÉS DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL ACUERDO POR EL QUE EL CONSEJO DE SALUBRIDAD GENERAL 
RECONOCE LA EPIDEMIA DE ENFERMEDAD POR EL VIRUS SARSCOV2 (COVID-19) EN MÉXICO, COMO UNA 
ENFERMEDAD GRAVE DE ATENCIÓN PRIORITARIA, ASÍ COMO SE ESTABLECEN LAS ACTIVIDADES DE 
PREPARACIÓN, Y MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y CONTROL ANTE DICHA EPIDEMIA.  
 
QUE CON FECHA VEINTICUATRO DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO OFICIAL DE 
LA FEDERACIÓN, EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS PREVENTIVAS QUE SE 
DEBERÁN IMPLEMENTAR PARA LA MITIGACIÓN Y CONTROL DE LOS RIESGOS PARA LA SALUD QUE 
IMPLICA LA ENFERMEDAD POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19), EXPEDIDO POR EL SECRETARIO DE 
SALUD. EN DICHO ACUERDO SE ESTABLECE COMO MEDIDA PREVENTIVA EL DISTANCIAMIENTO SOCIAL 
PARA EFECTO DE MITIGAR LA TRANSMISIÓN DEL COVID-19, DE IGUAL FORMA SE SEÑALAN ENTRE OTRAS 
MEDIDAS PREVENTIVAS LAS SIGUIENTES:  
 

“… 
 

a) Evitar la asistencia a centros de trabajo, espacios públicos y otros lugares concurridos, a los adultos mayores de 65 años o 
más y grupos de personas con riesgo a desarrollar enfermedad grave y/o morir a causa de ella, quienes en todo momento, 
en su caso, y a manera de permiso con goce de sueldo, gozarán de su salario y demás prestaciones establecidas en la 
normatividad vigente indicada en el inciso c) del presente artículo.  

b) … 
c) … 

Las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal y las organizaciones de los sectores social y privado, 
deberán instrumentar planes que garanticen la continuidad de operaciones para el cumplimiento de sus funciones esenciales 
relacionadas con la mitigación y control de los riesgos para salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19) y garantizar los derechos humanos de las personas trabajadoras, en particular los señalados en el inciso a) del presente 
artículo, y de los usuarios de sus servicios...” 
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QUE MEDIANTE DECRETO DE FECHA VEINTISIETE DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL ACUERDO POR EL QUE SE DECLARAN ACCIONES EXTRAORDINARIAS EN 
LAS REGIONES AFECTADAS DE TODO EL TERRITORIO NACIONAL EN MATERIA DE SALUBRIDAD GENERAL 
PARA COMBATIR LA ENFERMEDAD GRAVE DE ATENCIÓN PRIORITARIA GENERADA POR EL VIRUS SARS-
COV2 (COVID-19), DONDE LA SECRETARIA DE SALUD PODRÁ IMPLEMENTAR DE MANERA INMEDIATA, 
ADEMÁS DE LO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 184 DE LA LEY GENERAL DE SALUD, LAS ACCIONES 
EXTRAORDINARIAS. 
 
QUE EN ESTE SENTIDO, CON FECHA TREINTA DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACIÓN, EL ACUERDO POR EL QUE SE DECLARA COMO EMERGENCIA SANITARIA POR 
CAUSA DE FUERZA MAYOR, A LA EPIDEMIA DE ENFERMEDAD GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2 
(COVID-19), EL CUAL ESTABLECE LO SIGUIENTE:   
 

“Primero. Se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por 
el virus SARS-CoV2 (COVID-19).  
 
Segundo. La Secretaría de Salud determinará todas las acciones que resulten necesarias para atender la emergencia 
prevista en el numeral anterior 
 
TRANSITORIO ÚNICO. El presente Acuerdo entrará en vigor el día de su publicación en el Diario Oficial de la Federación 
y estará vigente hasta el 30 de abril de 2020.” 
 

 
QUE BAJO ESTE ORDEN, EN FECHA TREINTA Y UNO DE MARZO DE DOS MIL VEINTE FUE PUBLICADO EN 
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN, EL ACUERDO POR EL QUE EL CONSEJO DE SALUBRIDAD 
GENERAL, ESTABLECE ACCIONES EXTRAORDINARIAS PARA ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA 
GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2. 
 
QUE EL DÍA 21 DE ABRIL DE 2020 SE PUBLICÓ EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL ACUERDO 
POR EL QUE SE MODIFICA EL SIMILAR POR EL QUE SE ESTABLECEN ACCIONES EXTRAORDINARIAS PARA 
ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA CON MOTIVO DEL COVID-19. 
 
QUE A RAZÓN DE ELLO, SE HA CONSIDERADO AUNADO A TODOS LINEAMIENTOS QUE COMPRENDE LA 
“JORNADA NACIONAL DE SANA DISTANCIA” CUYO OBJETIVO ES EL DISTANCIAMIENTO SOCIAL COMO 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y MITIGACIÓN DE LA ENFERMEDAD ENTRE LA POBLACIÓN, LA SUSPENSIÓN DE 
ACTIVIDADES NO ESENCIALES, POR EL PERIODO QUE COMPRENDE DEL 30 DE MARZO AL 30 DE MAYO 
DEL PRESENTE AÑO.  
 
QUE DERIVADA DE DICHA SITUACIÓN, SE HA TENIDO UN IMPACTO NOTORIO ECONÓMICO EN NUESTRO 
PAÍS, AL INTERRUMPIRSE LAS CADENAS GLOBALES DE PRODUCCIÓN, LO QUE HA PROVOCADO LA CAÍDA 
DE INVERSIÓN Y EL AUMENTO EN EL DESEMPLEO; SIENDO ASÍ AFECTADAS LAS ECONOMÍAS FAMILIARES, 
AL HABERSE DISMINUIDO EL CONSUMO PRIVADO LO QUE SE TRADUCE EN UN MENOR INGRESO 
DISPONIBLE PARA LOS NEGOCIOS Y HOGARES COMO RESULTADO DEL CHOQUE NEGATIVO.  
 
QUE CONSIDERANDO QUE EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (PMD) 2018-2021, SE CONSAGRAN LOS 
PRINCIPIOS Y EJES RECTORES QUE PERMITAN LLEVAR A CABO UNA PLANEACIÓN INTEGRAL CON LA 
FINALIDAD DE DAR RESPUESTA A LAS DISTINTAS ÁREAS DE OPORTUNIDAD A FIN DE IMPACTAR EN EL 
CRECIMIENTO ECONÓMICO Y SOCIAL DE EZEQUIEL MONTES. 
 
ASÍ EN ESTE SENTIDO, SU EJE RECTOR No. 2 DENOMINADO GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE, 
ESTABLECE COMO OBJETIVO PRINCIPAL EL COMBATIR LA CORRUPCIÓN POR MEDIO DE LA 
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INSTRUMENTACIÓN DE MECANISMOS QUE PERMITAN TENER UN MEJOR CONTROL DE LOS RECURSOS 
PÚBLICOS, PARA QUE EL MUNICIPIO ALCANCE UN BUEN DESARROLLO ECONÓMICO, POLÍTICO Y SOCIAL. 
SIENDO NECESARIO CONTAR CON UNA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE, EFICAZ Y TRANSPARENTE, QUE 
OPTIMICE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS RINDIENDO CUENTAS CLARAS BAJO 
LOS PRINCIPIOS DE AUSTERIDAD. CONSTITUYÉNDOSE ASÍ COMO UNA DE LAS ESTRATEGIAS 
PRIORITARIAS EL FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PÚBLICAS A TRAVÉS DEL INCREMENTO DE LA 
RECAUDACIÓN.  
 
QUE SIN LUGAR A DUDAS, EL IMPUESTO PREDIAL ES UNO DE LOS CONCEPTOS QUE MAYOR INCIDENCIA 
TIENE ENTRE LOS COMPONENTES DE LOS INGRESOS PROPIOS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, 
POR LO QUE CON LA FINALIDAD DE IMPULSAR SU NIVEL DE RECAUDACIÓN, Y BRINDAR LA OPORTUNIDAD 
A LOS DIVERSOS CONTRIBUYENTES QUE NO HAN PODIDO A LA FECHA, REGULARIZAR SU SITUACIÓN 
FISCAL EN MATERIA DE ESTE TRIBUTO, SE HACE NECESARIO CONTINUAR CON LA IMPLEMENTACIÓN DE 
BENEFICIOS QUE LES PERMITAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES.  
 
QUE DE ACUERDO A LO PRECEPTUADO EN LOS ARTÍCULOS 175 Y 179 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS 
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUERÉTARO, SE RECONOCE COMO FACULTAD POTESTATIVA PARA EL 
ENCARGADO DE LAS FINANZAS PÚBLICAS MUNICIPALES, DE REDUCIR HASTA EN UN 100% LOS 
CONCEPTOS DE MULTAS Y RECARGOS.   
 
QUE POR SU PARTE, LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES O NEGOCIOS MERCANTILES UBICADOS 
DENTRO DE LA CIRCUNSCRIPCIÓN TERRITORIAL DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, REQUIEREN PARA 
SU FUNCIONAMIENTO Y OPERACIÓN, CONTAR CON LA LICENCIA MUNICIPAL DE FUNCIONAMIENTO, 
OBLIGACIÓN QUE SE ENCUENTRA PREVISTA EN LOS ARTÍCULOS 94 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS 
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE QUERÉTARO, 296 Y 301 DEL REGLAMENTO DE POLICÍA Y GOBIERNO 
MUNICIPAL DE EZEQUIEL MONTES, QRO. 
  
QUE ATENDIENDO A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 95 DE LA LEY DE HACIENDA DE LOS MUNICIPIOS DEL 
ESTADO DE QUERÉTARO Y 310 DEL REGLAMENTO ANTES MENCIONADO, LAS LICENCIAS DE 
FUNCIONAMIENTO TENDRÁN VIGENCIA POR EL AÑO CALENDARIO EN QUE SE OTORGUEN.  
 
SIN PERJUICIO DE LO DISPUESTO EN EL PÁRRAFO QUE ANTECEDE, LOS ESTABLECIMIENTOS PODRÁN 
FUNCIONAR PROVISIONALMENTE AL AMPARO DE LA LICENCIA VIGENTE; PERO ENTRE EL DÍA UNO DE 
ENERO Y EL TREINTA Y UNO DE MARZO DEL AÑO SIGUIENTE, LOS INTERESADOS DEBERÁN INICIAR LA 
RENOVACIÓN DE SU LICENCIA.  
  
QUE TOMANDO EN CUENTA EL FRENO DE LA OFERTA Y LA DEMANDA Y LA CAÍDA SIGNIFICATIVA DE 
PRODUCCIÓN, BIENES Y SERVICIOS, RESULTA NECESARIO EN APOYO A LOS COMERCIANTES DE ESTE 
MUNICIPIO, GENERAR ACCIONES INSTITUCIONALES QUE CONTRARRESTEN LAS CONSECUENCIAS QUE 
ESTÁN DERIVANDO DE LA PANDEMIA DEL COVID-19, A FIN DE AFRONTAR LA SITUACIÓN ECONÓMICA, 
PRINCIPALMENTE PARA LOS PERSONAS MÁS DESFAVORECIDAS.  
 
QUE CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 38 FRACCIÓN II DE LA LEY ORGÁNICA MUNICIPAL DEL 
ESTADO DE QUERÉTARO, RESULTA COMPETENCIA DE LA COMISIÓN DE HACIENDA, PATRIMONIO Y 
CUENTA PÚBLICA, LOS PRESUPUESTOS, INICIATIVAS DE REFORMA A LA LEGISLACIÓN HACENDARIA 
MUNICIPAL, FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS RECEPTORAS, ESTUDIO DE CUENTA PÚBLICA, Y LOS 
DEMÁS ASUNTOS SEÑALADOS EN LAS LEYES Y LOS REGLAMENTOS. DE IGUAL FORMA, EL NUMERAL 30 
FRACCIONES VII Y XXX DEL CUERPO NORMATIVO EN CITA, RECONOCE COMO COMPETENCIA DEL H. 
AYUNTAMIENTO, APROBAR Y EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES Y PROGRAMAS MUNICIPALES; 
ASÍ COMO PROMOVER LA PARTICIPACIÓN DE LOS HABITANTES DEL MUNICIPIO EN EL EJERCICIO DEL 
GOBIERNO MUNICIPAL. 
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QUE CONSIDERANDO QUE CON FECHA 23 DE DICIEMBRE DEL 2019, FUE PUBLICADA EN EL PERIÓDICO 
OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERÉTARO, “LA SOMBRA DE ARTEAGA”, LA LEY DE INGRESOS 
DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020, NORMATIVIDAD QUE EN 
SU ARTÍCULO 48 FRACCIÓN II DE LA LEY DE INGRESOS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QRO., PARA 
EL EJERCICIO FISCAL 2020, A LA LETRA ESTIPULA: 
 

“Artículo 48. Durante el ejercicio fiscal 2020, se establece lo siguiente: 
 
I. En materia de Medidas Administrativas: 

 
1. … 

 
II. En materia de beneficios fiscales, se estará a lo dispuesto por el Ayuntamiento mediante 
acuerdo que determine dicho caso, donde contenga las condiciones para cada uno de los 
supuestos.” 

 
 
QUE CONSTITUYE UNA OBLIGACIÓN DE LA TESORERÍA MUNICIPAL PROPONER AL H. AYUNTAMIENTO LAS 
MEDIDAS O DISPOSICIONES TENDIENTES A MEJORAR LA HACIENDA MUNICIPAL, ASÍ COMO GENERAR UNA 
LABOR DE DIFUSIÓN Y ORIENTACIÓN FISCAL, Y EN OBSERVANCIA A QUE EN ESTOS TIEMPOS DE CRISIS 
SANITARIA Y ECONÓMICA ES FUNDAMENTAL QUE ESTE MUNICIPIO INSTRUMENTE POLÍTICAS FISCALES 
Y ADMINISTRATIVAS INTERNAS QUE PERMITAN BLINDAR Y REACTIVAR LA PRODUCCIÓN Y EL EMPLEO, A 
TRAVÉS DE APOYOS A LOS CONTRIBUYENTES QUE LES PERMITAN EL CUMPLIMIENTO DE SUS 
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS, Y A LOS DIVERSOS PROPIETARIOS DE NEGOCIOS O ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES, REGULARIZAR SU SITUACIÓN ADMINISTRATIVA. 
 
POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, SE SOMETE A VOTACIÓN Y SE LLEGA AL SIGUIENTE: -------------------- 
------------------------------------------------------ A C U E R D O: --------------------------------------------------------------- 
ESTE H. AYUNTAMIENTO, EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES, APRUEBA POR UNANIMIDAD DE VOTOS LA 
PETICIÓN DE LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ ARANDA, TESORERA MUNICIPAL, PARA QUE SE APLIQUEN LAS 
SIGUIENTES MEDIDAS ADMINISTRATIVAS Y BENEFICIOS FISCALES: 
 

I. EN MATERIA DE LICENCIAS MUNICIPALES DE FUNCIONAMIENTO: 
 

a) Para la renovación o refrendo de la Licencia Municipal de Funcionamiento, que ampare el ejercicio de cualquier 
actividad comercial, industrial, de servicios, y cualquier otra actividad similar realizada por los particulares en 
este Municipio, se amplía el plazo por un periodo comprendido del 01 de abril al 31 de julio del año en curso.  

 
II. EN MATERIA DE BENEFICIOS FISCALES: 

 

b) Se autoriza la reducción del 100% en los conceptos de multas y recargos que se hayan generado con motivo de 
adeudos por concepto de Impuesto Predial. 

 
Periodo  Porcentaje de 

Reducción 
Accesorios sujetos a 

reducción 
Impuestos  

Abril a Julio del 2020 100%      Recargos y Multa Impuesto Predial  
 

III. LOS DESCUENTOS RESPECTIVOS SE APLICARÁN AL MOMENTO DE REALIZAR EL PAGO DE DICHA 
CONTRIBUCIÓN, MISMO QUE PODRÁ REALIZARSE EN CUALQUIERA DE LOS CENTROS DE 
RECAUDACIÓN O MEDIOS ELECTRÓNICOS AUTORIZADOS; 

IV. NO SERÁN APLICABLES  DICHOS BENEFICIOS A LOS CONTRIBUYENTES QUE SE ENCUENTREN EN 
LOS SIGUIENTES SUPUESTOS:  
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a) QUE DURANTE EL EJERCICIO FISCAL 2020, HAYAN PROMOVIDO MEDIOS DE DEFENSA EN 
CONTRA DE ESTE MUNICIPIO; Y 

b) QUE SE ENCUENTREN SUJETOS A PROCESOS DE FISCALIZACIÓN O DE COBRO COACTIVO, 
ÉSTE ÚLTIMO CON MOTIVO DEL FINCAMIENTO O DETERMINACIÓN DE CRÉDITOS FISCALES 
POR CONCEPTO DEL IMPUESTO PREDIAL.  

V. PUBLÍQUESE EL PRESENTE ACUERDO POR UNA SOLA OCASIÓN EN EL PERIÓDICO 
OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERÉTARO “LA SOMBRA DE ARTEAGA”.-------- 

 
 

 
ACTA No. 59 ORDINARIA.- Día 14 de mayo del año 2020 
 
PUNTO NÚM. SEIS: SE SOMETE A CONSIDERACIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN, LA SOLICITUD 
ENVIADA MEDIANTE OFICIO NÚMERO EG/053/2020-2021 POR LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ ARANDA, 
TESORERA MUNICIPAL, REFERENTE A LA AUTORIZACIÓN PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS ENTRE 
LOS OBJETOS DEL GASTO DE LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 1101.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
------------------------------------------------------ A C U E R D O: --------------------------------------------------------------- 
CON MOTIVO DE LA SITUACIÓN ACTUAL QUE VIVIMOS RELACIONADA CON LA DECLARATORIA DE 
EMERGENCIA SANITARIA POR LA PANDEMIA DEL COVID-19, ASÍ COMO CONSIDERANDO LOS EJES, 
ESTRATEGIAS Y LÍNEAS DE ACCIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL, MISMAS QUE SON LA BASE 
DEL ACTUAR GUBERNAMENTAL DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES ANTE LAS NECESIDADES DE LA 
POBLACIÓN, EN ESPECIAL DE AQUELLOS GRUPOS QUE SE ENCUENTRAN EN CONDICIONES DE 
VULNERABILIDAD; Y POR LO DISPUESTO EN LOS ARTÍCULOS EN LOS ARTÍCULOS 115 FRACCIÓN IV DE LA 
CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 11, 14 Y 35 DE LA CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA DEL ESTADO DE QUERÉTARO; ASÍ COMO LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 48 DE LA LEY 
ORGÁNICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO, Y 
 

CONSIDERANDO 
 
QUE MEDIANTE DECRETO DE FECHA VEINTITRÉS DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL ACUERDO POR EL QUE EL CONSEJO DE SALUBRIDAD GENERAL 
RECONOCE LA EPIDEMIA DE ENFERMEDAD POR EL VIRUS SARSCOV2 (COVID-19) EN MÉXICO, COMO UNA 
ENFERMEDAD GRAVE DE ATENCIÓN PRIORITARIA, ASÍ COMO SE ESTABLECEN LAS ACTIVIDADES DE 
PREPARACIÓN, Y MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y CONTROL ANTE DICHA EPIDEMIA.  
 
QUE CON FECHA VEINTICUATRO DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO OFICIAL DE LA 
FEDERACIÓN, EL ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS PREVENTIVAS QUE SE DEBERÁN 
IMPLEMENTAR PARA LA MITIGACIÓN Y CONTROL DE LOS RIESGOS PARA LA SALUD QUE IMPLICA LA 
ENFERMEDAD POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19), EXPEDIDO POR EL SECRETARIO DE SALUD. EN 
DICHO ACUERDO SE ESTABLECE COMO MEDIDA PREVENTIVA EL DISTANCIAMIENTO SOCIAL PARA 
EFECTO DE MITIGAR LA TRANSMISIÓN DEL COVID-19, DE IGUAL FORMA SE SEÑALAN ENTRE OTRAS 
MEDIDAS PREVENTIVAS LAS SIGUIENTES:  
 

“… 
c) Evitar la asistencia a centros de trabajo, espacios públicos y otros lugares concurridos, a los adultos mayores de 65 años o más y grupos de 

personas con riesgo a desarrollar enfermedad grave y/o morir a causa de ella, quienes en todo momento, en su caso, y a manera de permiso 
con goce de sueldo, gozarán de su salario y demás prestaciones establecidas en la normatividad vigente indicada en el inciso c) del presente 
artículo.  

d) … 
c) … 

Las dependencias y entidades de la Administración Pública Federal y las organizaciones de los sectores social y privado, deberán instrumentar 
planes que garanticen la continuidad de operaciones para el cumplimiento de sus funciones esenciales relacionadas con la mitigación y control 



 12 

 

  

Acciones realizadas por el Municipio en relación con la Contingencia por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)    
Periodo Enero-Mayo del 2020. 

de los riesgos para salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y garantizar los derechos humanos de las personas 
trabajadoras, en particular los señalados en el inciso a) del presente artículo, y de los usuarios de sus servicios...” 

 
QUE MEDIANTE DECRETO DE FECHA VEINTISIETE DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL ACUERDO POR EL QUE SE DECLARAN ACCIONES EXTRAORDINARIAS EN 
LAS REGIONES AFECTADAS DE TODO EL TERRITORIO NACIONAL EN MATERIA DE SALUBRIDAD GENERAL 
PARA COMBATIR LA ENFERMEDAD GRAVE DE ATENCIÓN PRIORITARIA GENERADA POR EL VIRUS SARS-
COV2 (COVID-19), DONDE LA SECRETARIA DE SALUD PODRÁ IMPLEMENTAR DE MANERA INMEDIATA, 
ADEMÁS DE LO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 184 DE LA LEY GENERAL DE SALUD, LAS ACCIONES 
EXTRAORDINARIAS. 
 
QUE EN ESTE SENTIDO, CON FECHA TREINTA DE MARZO DE DOS MIL VEINTE SE PUBLICÓ EN EL DIARIO 
OFICIAL DE LA FEDERACIÓN, EL ACUERDO POR EL QUE SE DECLARA COMO EMERGENCIA SANITARIA POR 
CAUSA DE FUERZA MAYOR, A LA EPIDEMIA DE ENFERMEDAD GENERADA POR EL VIRUS SARS-COV2 
(COVID-19), EL CUAL ESTABLECE LO SIGUIENTE:   
 

“Primero. Se declara como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, a la epidemia de enfermedad generada por el virus SARS-CoV2 
(COVID-19).  
 
Segundo. La Secretaría de Salud determinará todas las acciones que resulten necesarias para atender la emergencia prevista en el numeral 
anterior 
 
TRANSITORIO ÚNICO. El presente Acuerdo entrará en vigor el día de su publicación en el Diario Oficial de la Federación y estará vigente 
hasta el 30 de abril de 2020.” 
 

 
QUE BAJO ESTE ORDEN, EN FECHA TREINTA Y UNO DE MARZO DE DOS MIL VEINTE FUE PUBLICADO EN 
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN, EL ACUERDO POR EL QUE EL CONSEJO DE SALUBRIDAD GENERAL, 
ESTABLECE ACCIONES EXTRAORDINARIAS PARA ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA GENERADA POR 
EL VIRUS SARS-CoV2. 
 
QUE EL DÍA 21 DE ABRIL DE 2020 SE PUBLICÓ EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL ACUERDO POR 
EL QUE SE MODIFICA EL SIMILAR POR EL QUE SE ESTABLECEN ACCIONES EXTRAORDINARIAS PARA 
ATENDER LA EMERGENCIA SANITARIA CON MOTIVO DEL COVID-19. 
 
QUE A RAZÓN DE ELLO, SE HA CONSIDERADO AUNADO A TODOS LINEAMIENTOS QUE COMPRENDE LA 
“JORNADA NACIONAL DE SANA DISTANCIA” CUYO OBJETIVO ES EL DISTANCIAMIENTO SOCIAL COMO 
MEDIDA DE PREVENCIÓN Y MITIGACIÓN DE LA ENFERMEDAD ENTRE LA POBLACIÓN, LA SUSPENSIÓN DE 
ACTIVIDADES NO ESENCIALES, POR EL PERIODO QUE COMPRENDE DEL 30 DE MARZO AL 30 DE MAYO DEL 
PRESENTE AÑO.  
 
QUE DERIVADO DE DICHA SITUACIÓN, SE HA TENIDO UN IMPACTO NOTORIO ECONÓMICO EN NUESTRO 
PAÍS AL INTERRUMPIRSE LAS CADENAS GLOBALES DE PRODUCCIÓN, LO QUE HA PROVOCADO LA 
CAÍDA DE INVERSIÓN Y EL AUMENTO EN EL DESEMPLEO; SIENDO ASÍ AFECTADAS LAS ECONOMÍAS 
FAMILIARES AL HABERSE DISMINUIDO EL CONSUMO PRIVADO, LO QUE SE TRADUCE EN UN MENOR 
INGRESO DISPONIBLE PARA LOS NEGOCIOS Y HOGARES COMO RESULTADO DEL CHOQUE NEGATIVO.  
 
QUE CONSIDERANDO QUE EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (PMD) 2018-2021, SE CONSAGRAN LOS 
PRINCIPIOS Y EJES RECTORES QUE PERMITAN LLEVAR A CABO UNA PLANEACIÓN INTEGRAL CON LA 
FINALIDAD DE DAR RESPUESTA A LAS DISTINTAS ÁREAS DE OPORTUNIDAD A FIN DE IMPACTAR EN EL 
CRECIMIENTO ECONÓMICO Y SOCIAL DE EZEQUIEL MONTES; Y EN ESTE SENTIDO EL EJE 1: GOBIERNO 
SENSIBLE Y HUMANO CONTEMPLA QUE PARA GENERAR EL CRECIMIENTO DEL MUNICIPIO, ES 
INDISPENSABLE PROMOVER EL DESARROLLO DE TODOS LOS HABITANTES, PARA ELLO, ES DE VITAL 



 13 

 

  

Acciones realizadas por el Municipio en relación con la Contingencia por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)    
Periodo Enero-Mayo del 2020. 

IMPORTANCIA CONOCER LA SITUACIÓN QUE ATRAVIESA CADA UNO DE LOS GRUPOS DE NUESTRA 
POBLACIÓN, PARA DAR PUNTUAL ATENCIÓN A SUS NECESIDADES, A TRAVÉS DE UNA VISIÓN 
ANTROPOLÓGICA QUE PERMITA GENERAR ACCIONES ADECUADAS Y CON LA PARTICIPACIÓN DE LA 
CIUDADANÍA. 
 
ASIMISMO, SU EJE RECTOR No. 2 DENOMINADO GOBIERNO EFICIENTE Y TRANSPARENTE, ESTABLECE 
COMO OBJETIVO PRINCIPAL EL COMBATIR LA CORRUPCIÓN POR MEDIO DE LA INSTRUMENTACIÓN DE 
MECANISMOS QUE PERMITAN TENER UN MEJOR CONTROL DE LOS RECURSOS PÚBLICOS, PARA QUE EL 
MUNICIPIO ALCANCE UN BUEN DESARROLLO ECONÓMICO, POLÍTICO Y SOCIAL. SIENDO NECESARIO 
CONTAR CON UNA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE, EFICAZ Y TRANSPARENTE, QUE OPTIMICE LOS 
RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y FINANCIEROS RINDIENDO CUENTAS CLARAS BAJO LOS 
PRINCIPIOS DE AUSTERIDAD.  
 
QUE DE ACUERDO CON LAS ATRIBUCIONES QUE TIENE EL MUNICIPIO, Y EN ATENCIÓN A LAS MEDIDAS DE 
PREVENCIÓN QUE LE HAN SIDO EXHORTADAS TANTO POR LOS GOBIERNOS FEDERAL Y ESTATAL, SE 
REQUIERE DE SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA PARA ATENDER A LOS GRUPOS DE LA POBLACIÓN EN 
ESTADO VULNERABLE PARA BRINDAR APOYO MEDIANTE EL RUBRO DE “AYUDAS SOCIALES A PERSONAS” 
ASÍ COMO LA ADQUISICIÓN DE MATERIAL DE LIMPIEZA, PRENDAS DE SEGURIDAD Y DE PROTECCIÓN 
PERSONAL PARA LAS DEPENDENCIAS Y COORDINACIONES MUNICIPALES.  
 
POR LO ANTERIORMENTE EXPUESTO, SE SOMETE A VOTACIÓN Y SE LLEGA AL SIGUIENTE: -------------------- 
------------------------------------------------------ A C U E R D O: --------------------------------------------------------------- 
POR UNANIMIDAD DE VOTOS DEL H. AYUNTAMIENTO, SE APRUEBA LA PETICIÓN DE LA C.P. MIRIAM 
RESÉNDIZ ARANDA, TESORERA MUNICIPAL, Y SE LE OTORGA LA AUTORIZACIÓN PARA REALIZAR 
TRANSFERENCIAS ENTRE OBJETOS DEL GASTO DE LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 1101 PARA ATENDER 
LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS POR ESTA ADMINISTRACIÓN PARA LA CONTINGENCIA COVID-19, ASÍ 
COMO PARA LAS OPERACIONES PROPIAS DEL MUNICIPIO, CONFORME A LO SIGUIENTE: 
 

CLAVE OBJETO DEL GASTO AUMENTO DISMINUCIÓN 
2161 Material de Limpieza 145,000.00  
2721 Prendas de seguridad y protección personal 145,000.00  
4411 Ayudas sociales a personas 710,000.00  
3824 Espectáculos culturales y festividades  1,000,000.00 
 Total Transferencias 1,000,000.00 1,000,000.00 

 
 
 

 
ACTA No. 59 ORDINARIA.- Día 14 de mayo del año 2020 
 
PUNTO NÚM. SIETE: SE SOMETE A CONSIDERACIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN, LA PETICIÓN 
REMITIDA A TRAVÉS DE OFICIO NÚMERO EG/054/2020-2021   POR LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ ARANDA, 
TESORERA MUNICIPAL, RELATIVA A LA AUTORIZACIÓN PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS ENTRE LOS 
OBJETOS DE GASTO DE LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 1703.- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
------------------------------------------------------ A C U E R D O: --------------------------------------------------------------- 
SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DEL H. AYUNTAMIENTO LA PETICIÓN DE LA C.P. MIRIAM RESÉNDIZ 
ARANDA, TESORERA MUNICIPAL, PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS ENTRE LOS OBJETOS DEL GASTO DE 
LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 1703 PARA DAR CONTINUIDAD AL ACUERDO DE CABILDO DEL ACTA 
NÚMERO 24 DE FECHA 28 DE MARZO DEL 2019, PUNTO NÚMERO 3, COMO A CONTINUACIÓN SE 
ESPECIFICA:  
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CLAVE OBJETO DEL GASTO AUMENTO DISMINUCIÓN 
2481 Materiales complementarios 5,000.00  
2711 Vestuario y Uniformes 15,000.00  
2721 Prendas de seguridad y protección personal 30,000.00  
3511 Conservación y mantenimiento menor de edificios 33,756.08  
5311 Equipo Médico 250,000.00  
5671 Herramientas 10,000.00  
6211 Edificación habitacional  343,756.08 
 Total transferencias 343,756.08 343,756.08 

 
 
 

 
ACTA No. 60 ORDINARIA.- Día 28 de mayo del año 2020 
 
PUNTO NÚM. CINCO: SE SOMETE A CONSIDERACIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN, LA PETICIÓN 
REMITIDA A TRAVÉS DE OFICIO NÚMERO IMMEZM/105/20 POR LA C. MA. MARGARITA MONTES 
VELÁZQUEZ, DIRECTORA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA MUJER, EN RELACIÓN AL “ACUERDO POR 
EL CUAL SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS Y LINEAMIENTOS PARA LA PREVENCIÓN DE VIOLENCIA, 
DISPONER DE MECANISMOS SEGUROS PARA LA DENUNCIA DIRECTA E INMEDIATA Y REFORZAR LA 
ATENCIÓN A VÍCTIMAS, DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL VIRUS SARS-COV2 (COVID-19), 
A CARGO DE LAS ÁREAS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL MONTES, QUERÉTARO”.- - - - - - - - - - - - - - - - - - -  
------------------------------------------------------ A C U E R D O: --------------------------------------------------------------- 
CON FUNDAMENTO EN LOS ARTÍCULOS 1, 4 Y 115 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS 
UNIDOS MEXICANOS; 30 FRACCIÓN I, 146, 147, 148, 149 Y 150 FRACCIÓN I DE LA LEY ORGÁNICA 
MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO, Y 

CONSIDERANDO 

1. El 19 de marzo de 2020, fue publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La 
Sombra de Arteaga”, el Acuerdo de Medidas de Seguridad Sanitaria, emitido por el Consejo Estatal de 
Seguridad, por medio del cual se establecieron 28 medidas para controlar y mitigar la enfermedad COVID-
19 en nuestra entidad federativa. 

2. En la medida décima del Acuerdo antes citado, se faculta a las autoridades estatales y municipales en el 
ámbito de su competencia, para determinar acciones que aseguren distanciamiento social, con el 
propósito de garantizar el cumplimiento de las recomendaciones de las autoridades sanitarias. 

3. El 30 de marzo 2020, se publicó en el Diario Oficial de la Federación el Acuerdo por el que se declara 
como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor, la epidemia de enfermedad generada por el VIRUS 
SARSCOV2 (COVID-19). 

4. El 9 de abril de 2020, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, emitió la Declaración 1/2020, en la 
cual recomienda a los Estados, se realicen acciones particulares para que, dentro del aislamiento social, 
se atienda el fenómeno de violencia, a efecto de adoptar las acciones necesarias para su prevención, así 
como disponer de mecanismos seguros para la denuncia directa e inmediata y reforzar la atención a 
víctimas. 

5. El 11 de abril de 2020, la Comisión Interamericana de Derechos Humanos, en el marco de su Sala de 
Coordinación y Respuesta Oportuna e Integrada a la crisis en relación con la pandemia del COVID-19 
(SACROI COVID-19), realizó un llamado a los Estados de la Organización de los Estados Americanos 
(OEA), a incorporar la perspectiva de género en las respuestas a la crisis y a combatir la violencia sexual 
e intrafamiliar, así como la discriminación que afecta a las mujeres en ese contexto. 
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Ante ello, dicha Comisión destaca la necesidad de que los Estados adecuen las medidas políticas y legislativas de 
respuesta a la crisis a las necesidades de las mujeres y niñas, considerando los múltiples factores estructurales 
que perpetúan la discriminación contra las mujeres y niñas e incrementan su situación de riesgo en el presente 
contexto. 
 
En consecuencia, la Comisión Interamericana de Derechos Humanos recomendó a los Estados, entre otras, la 
implementación de las siguientes acciones: 

a) Incorporar la perspectiva de género a partir de un enfoque interseccional para contener la 
pandemia, teniendo en cuenta los distintos contextos y condiciones que potencializan la 
vulnerabilidad a la que las mujeres están expuestas, como la precariedad económica, la edad, la 
condición de migrante o desplazada, la condición de discapacidad, la privación de libertad, el 
origen étnico-racial, la orientación sexual, identidad y/o expresión de género, entre otras. 

b) Reformular los mecanismos tradicionales de respuesta a la violencia de género, adoptando 
canales alternativos de comunicación bien como líneas de atención de emergencia, así como 
promover el fortalecimiento de redes comunitarias con el objeto de ampliar los medios de 
denuncia y órdenes de protección en el marco del periodo de confinamiento y restricciones de 
movilidad. Asimismo, asegurar la disponibilidad de casas de acogidas y albergues para las 
mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, en los cuales existan condiciones de adoptarse las 
medidas de prevención del contagio. 

c) Desarrollar protocolos de atención y fortalecer la capacidad de los agentes de seguridad y actores 
de justicia involucrados en la investigación y sanción de hechos de violencia doméstica, así como 
llevar a cabo la distribución de materiales de orientación sobre el manejo de dichos casos en todas 
las instituciones estatales. 

6. Acorde a los artículos 40, 115 primer párrafo, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
y 7 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Querétaro, la base la organización política 
y administrativa, y de la división territorial, de los Estados que conforman la Federación mexicana, es el 
Municipio. 

7. Conforme al artículo 11 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Querétaro, el Municipio 
de Ezequiel Montes, es uno de los dieciocho municipios que integran el Estado Libre y Soberano de 
Querétaro. 

8. De los artículos 1, 21 noveno párrafo y 115 fracción III inciso h) de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; 1 y 2 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Querétaro, se 
desprende que corresponde al Municipio de Ezequiel Montes, en su ámbito de competencia, la función 
de la seguridad pública, auxiliar en la investigación y persecución de los delitos; participar en la prevención 
de éstos, en la sanción de las infracciones administrativas, la atención a víctimas de la violencia y 
delincuencia, así como la promoción, respeto y protección de los derechos humanos. 

9. Los delitos, hechos ilícitos y la violencia afectan a las personas y su entorno, más en estas condiciones de 
aislamiento, pueden provocar afectaciones innecesarias, por esta razón, el Municipio de Ezequiel Montes 
realiza acciones tendientes a resolverlas, a través de la atención del personal operativo, para generar 
ayuda y seguimiento de la persona a través de plataformas tecnológicas. 

10. Para el desarrollo, atención y reforzamiento de la atención a personas afectadas por violencia o delitos de 
índole intrafamiliar, especialmente tratándose de mujeres, quienes son personas sensiblemente expuestas 
a la violencia durante esta contingencia sanitaria, el Estado de Querétaro cuenta con la plataforma 
tecnológica denominada Banco Estatal de Datos e Información sobre Casos de Violencia contra las 
Mujeres (BAESVIM), el cual es dinámica y activa, que permite establecer en línea los diversos registros y 
actividades del personal operativo encargado de atender a personas víctimas de dicho sexo. 

11. Conforme a los artículos 22 fracción XII y 23 de la Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre 
de Violencia, el Municipio de Ezequiel Montes, en su carácter de integrante del Sistema Estatal para 
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, tiene la atribución de registrar y 
proporcionar la información relativa a los casos de violencia contra las mujeres que conozcan según el 
ámbito de su competencia, a las autoridades responsables de integrar el BAESVIM. 
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12. Con base en los artículos 37 y 38 fracción I de la Ley de la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Estado 
de Querétaro, corresponde al Centro de Justicia para las Mujeres coordinar, articular y vincular 
interinstitucionalmente a las instancias gubernamentales y asociaciones de la sociedad civil, para 
garantizar el acceso a la justicia de las mujeres víctimas del delito , así como sus hijas e hijos, y el ejercicio 
efectivo de su derecho a una vida libre de violencia, así como el respeto a sus derechos humanos. 

13. El artículo 31 fracciones II y IX de la Ley Orgánica Municipal del Estado de Querétaro, establece como 
atribuciones del Presidente Municipal de Ezequiel Montes: 

a) Dictar las medidas pertinentes para el mejoramiento de la administración municipal; 
b) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones contenidas en las leyes, reglamentos y decretos 

federales, estatales y municipales, y 
c) Vigilar y verificar la actuación de las dependencias municipales para cerciorarse de su correcto 

funcionamiento. 
 
Por lo antes expuesto, se expide el siguiente: 

ACUERDO POR EL CUAL SE ESTABLECEN LAS MEDIDAS Y LINEAMIENTOS PARA LA PREVENCIÓN Y 
ATENCIÓN  DE LA VIOLENCIA HACIA LAS MUJERES, DISPONER DE MECANISMOS SEGUROS PARA LA 
DENUNCIA DIRECTA E INMEDIATA Y REFORZAR LA ATENCIÓN A VÍCTIMAS, DURANTE LA EMERGENCIA 
SANITARIA POR EL VIRUS SARS-CoV2 (COVID-19), A CARGO DE LAS ÁREAS DEL MUNICIPIO DE EZEQUIEL 
MONTES, QUE SE INDICAN A CONTINUACIÓN. 
 
PRIMERO. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las medidas y lineamientos a los que deben sujetarse 
“LAS ÁREAS” del municipio de Ezequiel Montes, para realizar las acciones necesarias para prevenir y atender la 
violencia hacia las mujeres, así como disponer de mecanismos seguros para la denuncia directa e inmediata y 
reforzar la atención a víctimas, provocada por el aislamiento social, así como su detección, atención, canalización 
y seguimiento durante la emergencia sanitaria por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) y posterior a la misma.  
 
SEGUNDO. “LAS ÁREAS” del Municipio de Ezequiel Montes, en adelante “LAS ÁREAS”, a las que obliga el 
presente Acuerdo, en sus respectivos ámbitos de competencia, son todas las que conforman su administración 
pública centralizada, desconcentrada y paramunicipal, dentro de las que también se incluyen en forma 
ejemplificativa, y no limitativa:  

1. Instituto Municipal de la Mujer 
2. Sistema Municipal DIF (Programa AMA) 
3. Procuraduría de la Defensa del Menor y Adolescente 
4. Unidad de Rehabilitación 
5. Dirección Ejecutiva SIPINNA 
6. Dirección de Protección Civil 
7. Dirección de Seguridad Pública   
8. Dirección del Área de Jurídico Municipal 

 
TERCERO. Cuando se trate del primer contacto con la persona, y ésta pertenezca al género femenino, “LAS 
ÁREAS”, asumen la obligación de realizar su registro en el Banco Estatal de Datos e Información sobre Casos de 
Violencia contra las Mujeres (BAESVIM), para lo cual recabarán toda la información necesaria para su integración. 
 
CUARTO. Al realizar la atención “LAS ÁREAS”, procurarán: 

1. Priorizar la atención acorde a las condiciones de las mujeres; 
2. Ejercitar las acciones materiales de protección necesarias para salvaguardar su integridad física y 

emocional; 
3. Informar al Instituto Municipal de la Mujer de Ezequiel Montes, de la situación para canalización y 

seguimiento; 
4. Atender las solicitudes, recomendaciones y seguimientos que, en su caso, les formule el Instituto 

Municipal de la Mujer de Ezequiel Montes; 
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5. Brindar y tener sensibilización del caso y del trato con la victima sin re victimizarla.   
 
QUINTO. Es deber de los operadores de “LAS ÁREAS” encargados de atender a víctimas, garantizar un trato 
digno y humano a las mujeres.  
 
SEXTO. A los operadores de “LAS ÁREAS” encargados de atender a víctimas, les está prohibido: 

1. Activar a operadores no capacitados para atender a las mujeres en situación de violencia de género; 
2. Entorpecer, demorar o retrasar de manera innecesaria la atención de las mujeres; 
3. Solicitar o recibir algún tipo de compensación económica o dádivas por la atención que prestan; 
4. Deslindar de responsabilidad a su persona o Institución, cuando se haya realizado una activación de 

personal especializado.  
 
SÉPTIMO. Corresponden a los operadores de “LAS ÁREAS”, las siguientes obligaciones: 

1. Tratar de manera respetuosa y considerada, así como atender diligentemente a las mujeres mayores de 
15 años emancipadas; mayores de edad, sin distinción alguna; 

2. Informar los derechos, servicios asistenciales, así como el trámite de la solicitud, acción, denuncia o 
querella correspondiente; 

3. Brindar atención especial y preferente si se trata de mujeres que sufran algún tipo de violencia; 
4. Registrar, conocer, actualizar y rectificar, cuando corresponda, la información registrada de la mujer 

usuaria en el BAESVIM; 
5. Respetar los derechos, libertades y garantías constitucionales referidas en la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos, Tratados Internacionales y demás ordenamientos aplicables; 
6. Expedir respuesta oportuna y eficaz a las peticiones presentadas en los plazos establecidos para tal efecto; 
7. Garantizar atención personal a los destinatarios de este acuerdo dentro de los horarios establecidos, hasta 

la conclusión del trámite requerido; 
8. Tramitar las peticiones que lleguen por medios electrónicos, de acuerdo con el derecho a obtener 

Información y orientación, así como medios alternativos para quienes no dominen la tecnología respectiva; 
9. Facilitar a las mujeres medias para dar seguimiento a sus denuncias, quejas o recomendaciones; 
10. Prescindir de realizar actividades ajenas mientras se brinda la atención, tales como: consumir alimentos, 

hablar por celular, entre otros. 
 
OCTAVO. “LAS ÁREAS” informarán a la población de manera permanente en sus redes, páginas, oficinas e 
instalaciones, los horarios, servicios, teléfonos números de atención al público en general. 
 
NOVENO. “LAS ÁREAS”, durante esta contingencia y aislamiento social, y posterior a la misma, contarán en cada 
una de sus oficinas o instalaciones con personal capacitado para orientar, registrar, atender y canalizar a las 
mujeres que soliciten su intervención, conforme a las medidas de protección dictadas por las autoridades 
sanitarias. 
 
DÉCIMO. Para efectos de la atención coordinada, “LAS ÁREAS” mantendrán comunicación con el Instituto 
Municipal de las Mujeres de Ezequiel Montes, al cual, conforme a las disposiciones aplicables, le corresponden 
las atribuciones siguientes: 

1. Detectar el grado de riesgo en el que se encuentra la persona; 
2. Monitorear y dar seguimiento continuo a los asuntos registrados en el Banco Estatal de Datos e 

Información sobre Casos de Violencia contra las Mujeres (BAESVIM); 
3. Identificar las áreas especializadas encargadas de continuar con su atención; 
4. Realizar el seguimiento de la mujer, para lograr su atención integral; 
5. Hacer la canalización de las diversas mujeres, para su atención por las áreas especializadas; 
6. Realizar el seguimiento de la mujer víctima; 
7. Recomendar acciones a realizar por las diversas Instituciones, en beneficio de las víctimas; 
8. Solicitar y recibir informes de las diversas áreas; 
9. Instruir acciones derivadas de los informes, y 
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10. Las demás necesarias para garantizar la protección de la víctima. 
 
DÉCIMO PRIMERO. Cualquier incumplimiento a las obligaciones, prohibiciones y compromisos establecidos en 
el presente Acuerdo, por parte de los servidores públicos de “LAS ÁREAS”, será sancionado conforme a las 
disposiciones legales aplicables. 
 

TRANSITORIOS 
 
PRIMERO. El presente Acuerdo entrará en vigor el día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial del 
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”. 
 
SEGUNDO. El presente Acuerdo entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el medio de difusión 
precisado en el Transitorio anterior.  
 
TERCERO. Se instruye a la Secretaría del Ayuntamiento para que notifique el presente Acuerdo a los titulares de 
las Áreas de la administración pública municipal encargadas de dar cumplimiento al presente acuerdo. 
 
 
 
M.V.Z. Elvia Montes Trejo, Presidenta Municipal Constitucional de Ezequiel Montes, Qro., en ejercicio de lo 
dispuesto por los Artículos 31 fracción I y 149 de la Ley Orgánica Municipal del Estado de Querétaro, 
promulgo el presente Acuerdo, en la sede oficial de la Presidencia Municipal, a los 28 días del mes de mayo 
del 2020, para su publicación y debida observancia. 
 
 
 

M.V.Z. Elvia Montes Trejo 
Presidenta Municipal Constitucional de Ezequiel Montes, Qro. 
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